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EIGHT  BOUTIQUE GYM

ΚΑΝΟΝΙΣΜΟΣ ΛΕΙΤΟΥΡΓΙΑΣ
Έκδοση για δημοσίευση • Οκτώβριος 2026

Η χρήση των εγκαταστάσεων και των υπηρεσιών του Eight Boutique Gym προϋποθέτει την αποδοχή και τήρηση 
του παρόντος Κανονισμού Λειτουργίας, με σκοπό την ασφαλή και εύρυθμη λειτουργία του χώρου, την ποιοτική 
παροχή των υπηρεσιών και τον σεβασμό μεταξύ μελών, επισκεπτών και προσωπικού.

1. Πακέτα, ενεργοποίηση και διάρκεια
Τα πακέτα του Eight Boutique Gym περιλαμβάνουν συγκεκριμένο αριθμό συνεδριών ή/και κρατήσεων και 
διαθέτουν συγκεκριμένη περίοδο ισχύος, όπως αναγράφεται κατά την αγορά τους.

Η περίοδος ισχύος αποτελεί το μέγιστο χρονικό διάστημα εντός του οποίου πρέπει να χρησιμοποιηθούν οι 
διαθέσιμες συνεδρίες. Τυχόν αναφορά σε ενδεικτική εβδομαδιαία ή μηνιαία συχνότητα προπόνησης περιγράφει 
τον προτεινόμενο τρόπο χρήσης του πακέτου και δεν αποτελεί περιορισμό στην κατανομή των συνεδριών ανά 
εβδομάδα ή μήνα.

Σε περίπτωση εξάντλησης των συνεδριών πριν από την ημερομηνία λήξης, το μέλος μπορεί να αγοράσει και να 
ενεργοποιήσει νέο πακέτο χωρίς να απαιτείται η παρέλευση της υπολειπόμενης διάρκειας του προηγούμενου.

Οι συνεδρίες μπορούν να χρησιμοποιηθούν αποκλειστικά για υπηρεσίες που πραγματοποιούνται εντός της 
περιόδου ισχύος του πακέτου. Κράτηση που πραγματοποιείται πριν από τη λήξη για ημερομηνία μεταγενέστερη 
αυτής δεν καλύπτεται από το λήγον πακέτο.

Κατά την online αγορά, το μέλος επιλέγει την ημερομηνία έναρξης μέσα στις διαθέσιμες επιλογές του συστήματος. 
Σε αγορά από τη reception, η ημερομηνία έναρξης καθορίζεται κατόπιν συνεννόησης.

Τα πακέτα και οι συνεδρίες είναι προσωπικά και δεν μεταβιβάζονται σε τρίτους, εκτός εάν προβλέπεται 
διαφορετικά για συγκεκριμένη υπηρεσία ή έχει προηγηθεί σχετική έγκριση της Διεύθυνσης.

Με τη λήξη ή εξάντληση πακέτου δεν πραγματοποιείται αυτόματη ανανέωση ή αυτόματη χρέωση.

2. Λήξη, αναστολή και παράταση πακέτων
Αχρησιμοποίητες συνεδρίες δεν μεταφέρονται αυτομάτως μετά τη λήξη του πακέτου.

Προγραμματισμένες προσωπικές απουσίες, ταξίδια ή διακοπές δεν αναστέλλουν ούτε παρατείνουν την περίοδο 
ισχύος.

Σε περίπτωση σοβαρού και απρόβλεπτου προβλήματος υγείας που καθιστά προσωρινά αδύνατη την άσκηση, 
μπορεί να εγκριθεί αναστολή του πακέτου για εύλογο χρονικό διάστημα. Όπου κρίνεται αναγκαίο, μπορεί να 
ζητηθεί κατάλληλη σχετική βεβαίωση.

Σε άλλες εξαιρετικές και απρόβλεπτες περιστάσεις, τυχόν παράταση ή άλλη διευκόλυνση εξετάζεται κατά 
περίπτωση από τη Διεύθυνση.

Κατ’ εξαίρεση, μπορεί να εγκριθεί η μεταφορά μέρους αχρησιμοποίητων συνεδριών σε νέο πακέτο. Τυχόν τέτοια 
μεταφορά αποτελεί εξαιρετική διευκόλυνση και δεν συνιστά δικαίωμα του μέλους ούτε δημιουργεί υποχρέωση 
αντίστοιχης μεταχείρισης στο μέλλον.

Κατά τις προγραμματισμένες πολυήμερες περιόδους διακοπής λειτουργίας του Eight Boutique Gym, η διάρκεια 
των ενεργών πακέτων παρατείνεται αντιστοίχως. Σε μεμονωμένη ή βραχεία έκτακτη διακοπή, η επηρεαζόμενη 
κράτηση δεν χρεώνεται ούτε αφαιρείται από το πακέτο, ενώ τυχόν πρόσθετη παράταση εξετάζεται ανάλογα με τη 
διάρκεια και τις περιστάσεις.
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3. Κρατήσεις και ακυρώσεις
Η συμμετοχή σε υπηρεσίες για τις οποίες απαιτείται κράτηση πραγματοποιείται βάσει διαθεσιμότητας και 
σύμφωνα με τη διαδικασία της εκάστοτε υπηρεσίας.

Οι κρατήσεις Group Classes και Open Gym πραγματοποιούνται μέσω των διαθέσιμων ηλεκτρονικών συστημάτων 
του Eight Boutique Gym, ενώ τα Personal Training προγραμματίζονται μέσω της reception.

Η ακύρωση Group Class, Open Gym ή Personal Training πρέπει να πραγματοποιείται τουλάχιστον τέσσερις (4) 
ώρες πριν από την προγραμματισμένη ώρα έναρξης.

Σε εκπρόθεσμη ακύρωση ή μη προσέλευση (no-show), η συνεδρία χρεώνεται κανονικά. Εφόσον υπάρχει ενεργό 
πακέτο, αφαιρείται από το διαθέσιμο υπόλοιπο. Διαφορετικά, το αντίστοιχο κόστος παραμένει οφειλόμενο.

Σε εξαιρετικές περιστάσεις, η Διεύθυνση δύναται, κατά την κρίση της, να μην εφαρμόσει τη σχετική χρέωση. Τυχόν 
εξαίρεση αποτελεί πράξη καλής θέλησης και δεν δημιουργεί αντίστοιχο δικαίωμα στο μέλλον.

Κάθε κράτηση αφορά την υπηρεσία και τον χρόνο για τον οποίο έχει πραγματοποιηθεί. Η συμμετοχή σε μία 
υπηρεσία δεν παρέχει αυτομάτως δικαίωμα χρήσης άλλου χώρου ή υπηρεσίας για την οποία απαιτείται ξεχωριστή 
κράτηση.

4. Επίσημοι τρόποι επικοινωνίας
Για κρατήσεις, αλλαγές και ακυρώσεις μπορούν να χρησιμοποιούνται τα επίσημα διαθέσιμα κανάλια του Eight 
Boutique Gym: το σύστημα κρατήσεων μέσω εφαρμογής ή ιστοσελίδας, το ηλεκτρονικό chat, το email, τα επίσημα 
μηνύματα μέσω Instagram και η τηλεφωνική επικοινωνία με τη reception κατά τις ώρες λειτουργίας.

Στις ηλεκτρονικές γραπτές επικοινωνίες λαμβάνεται υπόψη ο χρόνος αποστολής. Για τηλεφωνική ακύρωση 
απαιτείται πραγματική επικοινωνία με τη reception· αναπάντητη κλήση ή κλήση εκτός ωραρίου δεν αποτελεί 
ολοκληρωμένη ακύρωση.

Η προσωπική ενημέρωση προπονητή δεν αποτελεί επίσημη ακύρωση κράτησης.

5. Λίστα αναμονής
Όταν έχει συμπληρωθεί η χωρητικότητα ενός μαθήματος, μπορεί να παρέχεται δυνατότητα εγγραφής σε λίστα 
αναμονής.

Σε περίπτωση ακύρωσης, τα μέλη ενημερώνονται με σειρά προτεραιότητας μέσω του συστήματος. Η διαθέσιμη 
θέση προσφέρεται για περιορισμένο χρονικό διάστημα σύμφωνα με τη λειτουργία του συστήματος κρατήσεων 
και, εάν δεν επιβεβαιωθεί, μπορεί να μεταφερθεί στο επόμενο μέλος.

Εάν θέση από λίστα αναμονής γίνει αποδεκτή εντός των τεσσάρων (4) ωρών πριν από την έναρξη του μαθήματος, 
η κράτηση θεωρείται οριστική και υπόκειται κανονικά στην πολιτική εκπρόθεσμης ακύρωσης και no-show.

6. Προσέλευση και ολοκλήρωση προπόνησης
Τα μέλη οφείλουν να προσέρχονται εγκαίρως ώστε να είναι έτοιμα για την έναρξη της προπόνησης στην 
προγραμματισμένη ώρα.

Για λόγους ασφάλειας και ομαλής διεξαγωγής, δεν επιτρέπεται κατά κανόνα η συμμετοχή σε Group Class μετά την 
παρέλευση δεκαπέντε (15) λεπτών από την ώρα έναρξης. Σε περίπτωση μεταγενέστερης προσέλευσης, η συνεδρία 
μπορεί να χρεωθεί κανονικά, καθώς η θέση έχει παραμείνει δεσμευμένη.

Η πρόωρη αποχώρηση δεν αναιρεί τη χρέωση της συνεδρίας. Σε πραγματικά έκτακτες περιστάσεις, η Διεύθυνση 
μπορεί να αποφασίσει διαφορετικά.

Με την ολοκλήρωση Group Class, τα μέλη οφείλουν να αποχωρούν από την αίθουσα ώστε αυτή να είναι διαθέσιμη 
για την επόμενη προγραμματισμένη δραστηριότητα. Η παραμονή για πρόσθετη ατομική άσκηση ή χρήση 
εξοπλισμού δεν αποτελεί μέρος της ολοκληρωμένης κράτησης.
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7. Πρόγραμμα και αλλαγές προπονητών
Το πρόγραμμα, οι ώρες, οι ημέρες, τα είδη μαθημάτων και το προπονητικό προσωπικό μπορεί να τροποποιούνται 
ανάλογα με τις λειτουργικές και οργανωτικές ανάγκες του Eight Boutique Gym.

Ο προπονητής που εμφανίζεται κατά την κράτηση είναι ο προγραμματισμένος προπονητής κατά τον 
συγκεκριμένο χρόνο. Για λειτουργικούς ή οργανωτικούς λόγους ή λόγω έκτακτου κωλύματος μπορεί να 
αντικατασταθεί από άλλο μέλος της προπονητικής ομάδας.

Η αγορά πακέτου ή μεμονωμένης προπόνησης αφορά την αντίστοιχη υπηρεσία του Eight Boutique Gym και δεν 
εγγυάται την παροχή της από συγκεκριμένο προπονητή, εκτός εάν αυτό έχει συμφωνηθεί ρητά για συγκεκριμένη 
υπηρεσία.

Εάν αλλαγή προπονητή πραγματοποιηθεί αφού έχει παρέλθει η προθεσμία εμπρόθεσμης ακύρωσης, το μέλος 
μπορεί να ζητήσει ακύρωση της συγκεκριμένης κράτησης χωρίς χρέωση.

Σε ακύρωση μαθήματος από το Eight Boutique Gym, η συνεδρία δεν χρεώνεται ούτε αφαιρείται από το πακέτο.

8. Personal Training
Τα Personal Training πραγματοποιούνται κατόπιν συνεννόησης και κράτησης μέσω της reception και υπόκεινται 
στην προθεσμία ακύρωσης των τεσσάρων (4) ωρών.

Σε περίπτωση τριών διαδοχικών ακυρώσεων σταθερού επαναλαμβανόμενου ραντεβού, το Eight Boutique Gym 
διατηρεί το δικαίωμα να χρεώσει την τρίτη συνεδρία ακόμη και εάν η ακύρωση έχει πραγματοποιηθεί 
εμπρόθεσμα.

Σε επαναλαμβανόμενες ή συστηματικές ακυρώσεις, το Eight Boutique Gym μπορεί να αποδεσμεύσει το σταθερό 
ραντεβού και οι επόμενες συνεδρίες να προγραμματίζονται βάσει διαθεσιμότητας. Προγραμματισμένη απουσία 
για την οποία έχει προηγηθεί έγκαιρη ενημέρωση και αποδέσμευση των ραντεβού δεν αντιμετωπίζεται ως τέτοια 
ακύρωση.

Σε προσωρινή απουσία του συνήθους προπονητή μπορεί να προταθεί άλλος διαθέσιμος προπονητής. Εάν το 
μέλος δεν επιθυμεί την αντικατάσταση, η συγκεκριμένη συνεδρία δεν χρεώνεται.

Σε μόνιμη αλλαγή προπονητή, η υπηρεσία μπορεί να συνεχιστεί μέσω άλλου κατάλληλου μέλους της 
προπονητικής ομάδας, με εύλογη προσπάθεια διατήρησης του υφιστάμενου προγράμματος ή εξεύρεσης 
κατάλληλων εναλλακτικών ωρών.

9. Group Classes και Open Gym
Τα πακέτα Group Classes παρέχουν δυνατότητα συμμετοχής στα ομαδικά μαθήματα του εκάστοτε προγράμματος 
καθώς και χρήσης της υπηρεσίας Open Gym, πάντοτε κατόπιν αντίστοιχης κράτησης και βάσει διαθεσιμότητας.

Κάθε συμμετοχή σε Group Class ή κράτηση Open Gym αντιστοιχεί σε μία (1) συνεδρία και αφαιρείται από το 
διαθέσιμο υπόλοιπο του πακέτου.

Τα Group Classes μπορούν να πραγματοποιούνται ανεξαρτήτως αριθμού συμμετεχόντων, ακόμη και με ένα 
εγγεγραμμένο μέλος, εκτός εάν συντρέξει έκτακτος λόγος.

Η υπηρεσία Open Gym αφορά αυτοτελή άσκηση χωρίς συνεχή ατομική καθοδήγηση. Το προσωπικό μπορεί να 
παρέχει διευκρινίσεις για την ασφαλή λειτουργία ή ρύθμιση του εξοπλισμού, χωρίς αυτό να συνιστά Personal 
Training ή εξατομικευμένο πρόγραμμα.

Η κράτηση Open Gym είναι ατομική. Για ταυτόχρονη χρήση από περισσότερα άτομα απαιτείται ξεχωριστή 
κράτηση για κάθε συμμετέχοντα. Η καθυστερημένη προσέλευση δεν παρατείνει την προβλεπόμενη ώρα 
ολοκλήρωσης.

Δεν επιτρέπεται η παροχή Personal Training ή άλλης επαγγελματικής προπονητικής υπηρεσίας στους χώρους του 
Eight Boutique Gym από εξωτερικούς προπονητές ή άλλα πρόσωπα που δεν ανήκουν στην προπονητική ομάδα 
της επιχείρησης.
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10. Infrared Sauna και Πρεσοθεραπεία
Η χρήση της Infrared Sauna πραγματοποιείται κατόπιν κράτησης και για διάρκεια έως πενήντα (50) λεπτών.

Η ακύρωση κράτησης Sauna πρέπει να πραγματοποιείται τουλάχιστον μία (1) ώρα πριν από την 
προγραμματισμένη έναρξη. Σε μεταγενέστερη ακύρωση ή μη προσέλευση, το Eight Boutique Gym δύναται να 
χρεώσει την κράτηση σαν να είχε πραγματοποιηθεί.

Η πρεσοθεραπεία παρέχεται ως ατομική υπηρεσία και μπορεί να διαρκεί έως μία (1) ώρα. Ο εξοπλισμός 
ενεργοποιείται αρχικά από το προσωπικό και ο χρήστης μπορεί κατά τη διάρκεια της συνεδρίας να προσαρμόσει 
την ένταση ή να διακόψει τη λειτουργία.

Για τις παραπάνω υπηρεσίες, το μέλος οφείλει να ενημερώνει το προσωπικό για γνωστή κατάσταση υγείας που 
ενδέχεται να επηρεάζει την ασφαλή χρήση και να ακολουθεί τις σχετικές οδηγίες. Σε περίπτωση δυσφορίας, πόνου 
ή άλλου συμπτώματος, η χρήση πρέπει να διακόπτεται και να ενημερώνεται το προσωπικό.

11. Δωρεάν δοκιμαστικό
Κάθε νέος πελάτης που δεν έχει προηγουμένως προπονηθεί στο Eight Boutique Gym μπορεί να δικαιούται μία 
δωρεάν δοκιμαστική συμμετοχή σε Group Class, κατόπιν κράτησης και βάσει διαθεσιμότητας.

Σε εκπρόθεσμη ακύρωση ή μη προσέλευση, το δωρεάν δοκιμαστικό μπορεί να θεωρηθεί ότι έχει χρησιμοποιηθεί.

12. Υγεία και ασφάλεια
Κάθε μέλος οφείλει να ενημερώνει το Eight Boutique Gym και το προπονητικό προσωπικό για τραυματισμό, 
κατάσταση υγείας, πόνο ή άλλο στοιχείο που γνωρίζει και το οποίο μπορεί να επηρεάζει την ασφαλή συμμετοχή 
του στην άσκηση ή τη χρήση συγκεκριμένης υπηρεσίας, καθώς και για σημαντικές μεταβολές που προκύπτουν στη 
συνέχεια.

Σε περίπτωση αδιαθεσίας, πόνου, τραυματισμού ή άλλου συμπτώματος κατά τη διάρκεια της άσκησης, το μέλος 
οφείλει να ενημερώνει άμεσα το προσωπικό.

Για λόγους ασφάλειας, το Eight Boutique Gym και το προπονητικό προσωπικό μπορούν να μην επιτρέψουν την 
έναρξη ή να διακόψουν την προπόνηση ή τη χρήση συγκεκριμένου εξοπλισμού όταν, βάσει των εμφανών 
συνθηκών, κρίνεται εύλογα ότι η συνέχιση μπορεί να θέσει σε κίνδυνο το μέλος ή τρίτους.

Τα μέλη παρακαλούνται να μην προσέρχονται όταν παρουσιάζουν έντονα συμπτώματα ασθένειας που μπορεί να 
επηρεάζουν την ασφαλή συμμετοχή τους ή άλλους χρήστες του χώρου.

Δεν επιτρέπεται η συμμετοχή ατόμου που εμφανίζει ενδείξεις ότι βρίσκεται υπό την επήρεια αλκοόλ, ναρκωτικών 
ή άλλων ουσιών που μπορεί να επηρεάζουν την ασφαλή άσκηση. Η κατανάλωση αλκοόλ και η χρήση παράνομων 
ουσιών δεν επιτρέπονται στις εγκαταστάσεις.

13. Ανήλικοι
Η συμμετοχή ανηλίκων εξετάζεται κατά περίπτωση, λαμβάνοντας υπόψη την ηλικία, το επίπεδο σωματικής 
ανάπτυξης, την προηγούμενη εμπειρία άσκησης και το είδος του προγράμματος.

Απαιτείται συγκατάθεση γονέα ή νόμιμου κηδεμόνα και η προβλεπόμενη ιατρική βεβαίωση.

Το Eight Boutique Gym διατηρεί το δικαίωμα να κρίνει εάν η συμμετοχή σε συγκεκριμένο ατομικό ή ομαδικό 
πρόγραμμα είναι κατάλληλη για τον ανήλικο.

14. Εξοπλισμός, ενδυμασία και υγιεινή
Τα μέλη οφείλουν να χρησιμοποιούν τον εξοπλισμό σύμφωνα με τον προορισμό του και τις οδηγίες του 
προσωπικού και να τον επιστρέφουν στην προβλεπόμενη θέση μετά τη χρήση.

Σε περίπτωση ζημιάς που οφείλεται σε υπαίτια, απρόσεκτη, απαγορευμένη ή μη ενδεδειγμένη χρήση, το Eight 
Boutique Gym διατηρεί το δικαίωμα να ζητήσει την κάλυψη του εύλογου κόστους επισκευής ή αντικατάστασης. Η 
φυσιολογική φθορά από ορθή χρήση δεν βαρύνει το μέλος.
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Τα μέλη οφείλουν να προσέρχονται με καθαρή και κατάλληλη αθλητική ενδυμασία και υπόδηση. Η άσκηση χωρίς 
υποδήματα ή μόνο με κάλτσες επιτρέπεται μόνο σε προγράμματα στα οποία αυτό ενδείκνυται ή κατόπιν σχετικής 
υπόδειξης.

Η χρήση προσωπικής πετσέτας κατά την προπόνηση είναι υποχρεωτική. Εάν το μέλος δεν διαθέτει πετσέτα και 
δεν υπάρχει διαθέσιμη δυνατότητα προσωρινής εξυπηρέτησης από το Eight Boutique Gym, μπορεί να μην 
επιτραπεί η συμμετοχή.

Τα μέλη οφείλουν να τηρούν βασικούς κανόνες προσωπικής υγιεινής και να χρησιμοποιούν τους κοινόχρηστους 
χώρους με τρόπο που διασφαλίζει την καθαριότητα και την άνετη συνύπαρξη όλων. Σε περίπτωση ουσιώδους 
ζητήματος υγιεινής, η Διεύθυνση μπορεί να απευθυνθεί διακριτικά στο μέλος και να ζητήσει τη λήψη κατάλληλων 
μέτρων.

15. Χρήση των χώρων
Στους χώρους άσκησης επιτρέπεται νερό και κατάλληλα αθλητικά ή ισοτονικά ροφήματα. Δεν επιτρέπεται η 
κατανάλωση φαγητού, καφέ, αναψυκτικών ή άλλων ποτών.

Το κάπνισμα, συμπεριλαμβανομένης της χρήσης ηλεκτρονικού τσιγάρου ή αντίστοιχων συσκευών, απαγορεύεται 
στους εσωτερικούς χώρους.

Η χρήση κινητού τηλεφώνου επιτρέπεται εφόσον δεν διαταράσσει το μάθημα ή τους υπόλοιπους συμμετέχοντες. 
Τηλεφωνική συνομιλία κατά τη διάρκεια Group Class δεν επιτρέπεται.

Η λήψη φωτογραφιών ή βίντεο από μέλη επιτρέπεται μόνο εφόσον δεν καταγράφονται άλλα πρόσωπα χωρίς τη 
συγκατάθεσή τους και δεν διαταράσσεται η λειτουργία του χώρου.

16. Αποδυτήρια, lockers και προσωπικά αντικείμενα
Για τη φύλαξη προσωπικών αντικειμένων διατίθενται ατομικά lockers με κλειδί. Τσάντες, μπουφάν, κράνη και 
λοιπά προσωπικά αντικείμενα δεν επιτρέπεται να τοποθετούνται στους χώρους άσκησης.

Το Eight Boutique Gym δεν παρέχει οργανωμένη υπηρεσία φύλαξης προσωπικών αντικειμένων.

Συνήθη απολεσθέντα αντικείμενα μπορούν να απομακρύνονται μετά την παρέλευση μίας εβδομάδας εφόσον δεν 
έχουν αναζητηθεί. Αντικείμενα προφανούς αξίας ή ιδιαίτερης σημασίας αντιμετωπίζονται διαφορετικά με σκοπό 
την ασφαλή διαχείρισή τους και την αναζήτηση του ιδιοκτήτη.

Η χρήση αποδυτηρίων, ντους και λοιπών εγκαταστάσεων επιτρέπεται αποκλειστικά εντός του ανακοινωμένου 
ωραρίου. Τα μέλη πρέπει να έχουν ολοκληρώσει τη χρήση τους και να αποχωρούν έως την ώρα κλεισίματος, 
συμπεριλαμβανομένων τυχόν ενδιάμεσων διακοπών λειτουργίας. Η ολοκλήρωση προπόνησης κατά την ώρα 
κλεισίματος δεν παρατείνει το ωράριο.

17. Συνοδοί, παιδιά και κατοικίδια
Οι χώροι άσκησης και ο εξοπλισμός προορίζονται αποκλειστικά για άτομα που συμμετέχουν σε 
προγραμματισμένη υπηρεσία.

Συνοδοί και λοιπά μη συμμετέχοντα πρόσωπα δεν επιτρέπεται να κυκλοφορούν στους χώρους άσκησης ή να 
χρησιμοποιούν τον εξοπλισμό.

Για λόγους ασφάλειας δεν επιτρέπεται η παραμονή παιδιών κάτω των δώδεκα (12) ετών ως συνοδών κατά τη 
διάρκεια της προπόνησης άλλου προσώπου. Η διάταξη αυτή δεν αφορά ανηλίκους που συμμετέχουν οι ίδιοι σε 
εγκεκριμένη προπόνηση.

Η είσοδος και παραμονή κατοικίδιων ζώων δεν επιτρέπεται, με την επιφύλαξη περιπτώσεων για τις οποίες 
προβλέπεται διαφορετικά από την ισχύουσα νομοθεσία.

18. Συμπεριφορά και τήρηση κανόνων
Όλα τα μέλη οφείλουν να συμπεριφέρονται με σεβασμό προς τα υπόλοιπα μέλη, τους επισκέπτες και το 
προσωπικό.
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Δεν γίνονται αποδεκτές προσβλητικές, απειλητικές ή επιθετικές συμπεριφορές, παρενόχληση, σεξουαλική 
παρενόχληση, ανεπιθύμητη επίμονη προσέγγιση, εκφοβισμός ή άλλη συμπεριφορά που δημιουργεί αίσθημα 
ανασφάλειας ή διαταράσσει ουσιωδώς την ομαλή λειτουργία.

Τα μέλη οφείλουν επίσης να συμμορφώνονται με τις εύλογες οδηγίες του προσωπικού σχετικά με την ασφάλεια, 
τη χρήση του εξοπλισμού και την εύρυθμη λειτουργία.

Ανάλογα με τη σοβαρότητα ή την επανάληψη της συμπεριφοράς, το Eight Boutique Gym μπορεί να απευθύνει 
σύσταση, να διακόψει τη συμμετοχή, να αναστείλει την πρόσβαση ή να τερματίσει τη συνεργασία.

Μετά τη λήξη υφιστάμενου πακέτου, το Eight Boutique Gym διατηρεί επίσης το δικαίωμα να μην αποδεχθεί νέα 
εγγραφή ή ανανέωση όταν συντρέχουν σοβαροί ή επαναλαμβανόμενοι λόγοι που σχετίζονται με παραβίαση του 
Κανονισμού, ανάρμοστη συμπεριφορά, ασφάλεια ή ουσιώδη διατάραξη της λειτουργίας.

Τυχόν οικονομικό υπόλοιπο από μη χρησιμοποιηθείσες υπηρεσίες σε περίπτωση οριστικής διακοπής της 
συνεργασίας διευθετείται σύμφωνα με τους ισχύοντες όρους και την εφαρμοζόμενη νομοθεσία.

19. Πληρωμές, τιμές και οικονομικές οφειλές
Τα πακέτα εξοφλούνται με τους εκάστοτε διαθέσιμους τρόπους πληρωμής και ενεργοποιούνται κατόπιν 
ολοκλήρωσης της πληρωμής τους. Οι μεμονωμένες συνεδρίες εξοφλούνται πριν ή μετά την υπηρεσία σύμφωνα με 
τη διαδικασία της συγκεκριμένης υπηρεσίας.

Σε περίπτωση ληξιπρόθεσμης οικονομικής οφειλής, το Eight Boutique Gym διατηρεί το δικαίωμα να μην επιτρέψει 
νέα κράτηση ή/και συμμετοχή έως την τακτοποίηση της οφειλής.

Το Eight Boutique Gym μπορεί να τροποποιεί τον τιμοκατάλογο και τα διαθέσιμα πακέτα ή υπηρεσίες. Οι αλλαγές 
τιμών αφορούν μελλοντικές αγορές ή ανανεώσεις και δεν μεταβάλλουν την τιμή ήδη αγορασμένου και 
εξοφλημένου πακέτου.

Προσφορές και ειδικές τιμές ισχύουν αποκλειστικά σύμφωνα με τους όρους και για το χρονικό διάστημα που 
ανακοινώνονται και δεν δημιουργούν δικαίωμα διατήρησης της ίδιας τιμής σε μελλοντική αγορά ή ανανέωση.

20. Ωράριο, πρόγραμμα και ενημέρωση μελών
Το ωράριο λειτουργίας, το πρόγραμμα μαθημάτων και η διαθεσιμότητα επιμέρους υπηρεσιών μπορεί να 
τροποποιούνται ανάλογα με τις λειτουργικές ανάγκες. Το εκάστοτε ισχύον ωράριο και πρόγραμμα 
γνωστοποιούνται μέσω των επίσημων καναλιών του Eight Boutique Gym.

Το μέλος είναι υπεύθυνο για την παροχή ορθών, έγκυρων και ενημερωμένων στοιχείων επικοινωνίας, ιδίως email 
και αριθμού τηλεφώνου.

Τα στοιχεία αυτά μπορούν να χρησιμοποιούνται για λειτουργικές ενημερώσεις σχετικά με κρατήσεις, αλλαγές 
προγράμματος, ακυρώσεις ή υπηρεσίες που αφορούν άμεσα το μέλος.

Η αποστολή ενημέρωσης στα έγκυρα στοιχεία που έχει δηλώσει το μέλος αποτελεί εύλογη προσπάθεια 
ενημέρωσης. Σε έκτακτη αλλαγή πολύ κοντά στην ώρα έναρξης, το Eight Boutique Gym καταβάλλει, όπου είναι 
πρακτικά εφικτό, πρόσθετη προσπάθεια άμεσης επικοινωνίας.

21. Προσωπικός λογαριασμός
Ο προσωπικός λογαριασμός χρήστη στο ηλεκτρονικό σύστημα του Eight Boutique Gym είναι ατομικός και τα 
στοιχεία πρόσβασης δεν πρέπει να κοινοποιούνται ή να χρησιμοποιούνται από τρίτους.

Τυχόν δυνατότητα πραγματοποίησης πρόσθετης κράτησης για δεύτερο συμμετέχοντα δεν μεταβάλλει τον 
προσωπικό χαρακτήρα του λογαριασμού ή των πακέτων.

22. Επιστροφές χρημάτων και πρόωρη διακοπή
Αιτήματα πρόωρης διακοπής, επιστροφής χρημάτων ή άλλης οικονομικής διευθέτησης εξετάζονται σύμφωνα με 
τους όρους της συγκεκριμένης αγοράς και την εκάστοτε ισχύουσα νομοθεσία.
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Η παρούσα διάταξη δεν περιορίζει δικαιώματα του καταναλωτή που προβλέπονται υποχρεωτικά από την 
ισχύουσα νομοθεσία, ιδίως σε σχέση με αγορές που πραγματοποιούνται εξ αποστάσεως.

23. Εξαιρέσεις και τελικές διατάξεις
Τυχόν εξαίρεση, παράταση, απαλλαγή από χρέωση ή άλλη διευκόλυνση που παρέχεται σε συγκεκριμένη 
περίπτωση για λόγους καλής θέλησης ή ιδιαίτερων περιστάσεων δεν αποτελεί μόνιμη τροποποίηση του 
Κανονισμού, δεν δημιουργεί προηγούμενο και δεν θεμελιώνει δικαίωμα αντίστοιχης εξαίρεσης στο μέλλον.

Το Eight Boutique Gym μπορεί να επικαιροποιεί τον παρόντα Κανονισμό όταν αυτό απαιτείται λόγω μεταβολής 
των υπηρεσιών, των διαδικασιών λειτουργίας ή του εφαρμοζόμενου κανονιστικού πλαισίου.

Η εκάστοτε ισχύουσα έκδοση δημοσιεύεται μέσω των επίσημων καναλιών του Eight Boutique Gym.

Η χρήση των υπηρεσιών και εγκαταστάσεων πραγματοποιείται σύμφωνα με τον παρόντα Κανονισμό, τους 
ειδικούς όρους της εκάστοτε υπηρεσίας και την ισχύουσα νομοθεσία.
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